
Mit Sicherheit

Unsere Betreuungsangebote für Ihre Beschäftigten

FamilienPLUS
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„Die Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf ist  
heute ein wichtiges  
Entscheidungs- 
kriterium bei  
der Jobsuche.“

Heinrich Deicke
Geschäftsführer  
Diakonisches Werk Altholstein
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Liebe Unternehmerinnen  
und Unternehmer,

mit FamilienPLUS holen Sie sich als Arbeitgeber*in die Familienfreundlichkeit in  
Ihren Betrieb!

Fachkräfte zu gewinnen und langfristig an das Unternehmen zu binden, ist das Ziel 
jeder Personalpolitik. Mittlerweile ist es eine immer größer werdende Herausforderung, 
gerade auch jüngere Nachwuchskräfte zu gewinnen. Neben den Standortfaktoren, der 
Vergütung und den Aufgaben spielen immer mehr die sogenannten „weichen Faktoren“ 
die entscheidende Rolle, um Arbeitnehmer*innen für das eigene Unternehmen zu 
begeistern. 

Je besser Eltern die Vereinbarkeit von Familie und Beruf gelingt, desto mehr Fachkräfte 
stehen dem Arbeitsmarkt und somit auch dem eigenen Betrieb zur Verfügung und je 
langfristiger gelingt es, die Mitarbeitenden zu halten. Bei der Vereinbarkeit von 
Familie und Beruf geht es aber nicht nur um Mütter und Väter, die kleine Kinder zu 
betreuen haben, sondern auch um Mitarbeitende, die Angehörige pflegen. Bereits 
knapp über zwei Millionen Deutsche, übernehmen in der Häuslichkeit Pflegeverantwor-
tung für ihre Angehörigen und sind gleichzeitig berufstätig. Eine doppelte Belastung!

FamilienPLUS möchte dazu beitragen, zum einen Ihre Mitarbeitenden in ihrer privaten 
Lebenssituation zu entlasten und zum anderen Sie als Arbeitgeber*in attraktiv zu 
machen. Somit ergeben sich viele Vorteile für Ihr Unternehmen: 

•	 Einfachere Gewinnung von Fachkräften.

•	 Geringere Mitarbeiterfluktuation und damit verbunden geringere Kosten.

•	 Geringere Kosten der Elternzeit: Überbrückung, Wiedereingliederung.

•	 Besseres Betriebsklima, höhere Motivation und Einsatzbereitschaft der 
Beschäftigten.

•	 Weniger Fehlzeiten: geringerer Krankenstand, kürzere Elternzeiten.

•	 Erhöhte Produktivität, Know-how bleibt erhalten und wird ausgebaut.

Familienfreundlichkeit lohnt sich daher für alle! Profitieren Sie von unseren regionalen 
und flexiblen Angeboten von FamilienPLUS. Wählen Sie individuell für Ihre Beschäf
tigtenstruktur die Module, die zu Ihnen passen. Gern informieren wir Sie umfassend 
und freuen uns, Ihnen in einem persönlichen Gespräch zu erläutern, welche Vorteile 
unsere Angebote für Ihr Unternehmen und Ihre Beschäftigten haben.

Ihr

Heinrich Deicke
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Kleiner Beitrag, 
große Sicherheit

  Notfallbetreuung für Kinder
Wer kennt das nicht: Das Kind hat plötzlich Fieber und kann nicht in die Kita. Wer 
springt jetzt ein? Die Kindernotfallbetreuung ist ein ergänzendes Angebot zur 
Regelbetreuung. Sie greift, wenn diese ungeplant ausfällt, es einen Engpass in der 
Betreuung aufgrund veränderter Arbeitszeiten gibt oder eben, wenn das Kind wegen 
Krankheit keine Regelbetreuung besuchen kann. Die Eltern entscheiden, wo ihre Kinder 
betreut werden sollen. Binnen zwei Stunden übernimmt eine unserer qualifizierten 
Fachkräfte die Aufsicht. Das kann wahlweise im Haushalt der Eltern, in einem unserer 
sieben Betreuungsstützpunkte oder auch im Betrieb geschehen. Für Ihre Beschäftigten 
ist das Angebot kostenlos.

Unser Angebot für Sie
•	 Sie schließen einen Nutzungsvertrag mit der Diakonie Altholstein.

•	 Sie entrichten einen einmaligen Jahresbeitrag, gestaffelt nach der Anzahl  
Ihrer Beschäftigten.

•	 Sie erhalten einen Identifizierungscode und die Notfallrufnummer  
sowie kostenfreies Informationsmaterial für Ihre Beschäftigten.

•	 Sie haben keinerlei Verwaltungsaufwand.

•	 Die Betreuung erfolgt ausschliesslich durch pädagogisches  
Fachpersonal.

Rendsburg

Kiel

Neumünster

Plön

Bad Segeberg

Norderstedt
Henstedt-Ulzburg

Unsere Betreuungsstützpunkte für  
die Kindernotfallbetreuung

In allen dringenden Fällen sind wir telefonisch  
über die Notfallrufnummer erreichbar.
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„FamilienPLUS entlastet 
unsere Mitarbeiterinnen 

und Mitarbeiter bei ihren 
kleinen und großen 

Sorgen.“

Iris Meyer
Geschäftsführerin  

Wirtschaftsagentur Neumünster



6

„FamilienPLUS  
fördert das gute 

Betriebsklima und die 
Motivation meiner 

Beschäftigten.“

Dirk Iwersen
Geschäftsführer  

Holstenhallen Neumünster GmbH
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Familien- und Arbeitsleben 
im Einklang

  Notfallbetreuung für pflegebedürftige Angehörige
Wenn das Meeting länger dauert und niemand dem Vater bei der Essenszubereitung 
helfen kann oder kurzfristig die an Demenz erkrankte Schwiegermutter die Betreuungs-
einrichtung nicht besuchen kann, dann benötigen Berufstätige in Pflegeverantwortung 
Unterstützung. Binnen zwei Stunden übernehmen wir die Betreuung von Angehörigen. 
Wir leisten Gesellschaft, unterstützen im Alltag oder begleiten pflegebedürftige 
Menschen zu Arztbesuchen. Auch diese Leistungen sind für Ihre Beschäftigten 
kostenlos.

Unser Angebot für Sie
•	 Sie schließen einen Nutzungsvertrag mit der Diakonie Altholstein.

•	 Sie entrichten einen einmaligen Jahresbeitrag, gestaffelt nach der Anzahl  
Ihrer Beschäftigten.

•	 Sie erhalten einen Identifizierungscode und die Notfallrufnummer sowie 
kostenfreies Informationsmaterial für Ihre Beschäftigten.

•	 Sie haben keinerlei Verwaltungsaufwand.

•	 Die Betreuung erfolgt ausschließlich durch pädagogisches  
Fachpersonal.

Das Betreuungsangebot für pflegebedürftige Angehörige kann kurzfristig in Anspruch genommen werden  
und erfolgt ausschließlich durch unser qualifiziertes Fachpersonal.
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Flexible Betreuung auch 
in schwierigen Zeiten

  Sonderzeitenbetreuung für Kinder
Die Sonderzeitenbetreuung ist ein ergänzendes Angebot zur Notfallbetreuung.  
Sie kann von Ihnen zusätzlich gebucht werden, wenn die Regelbetreuung des Kindes 
bzw.der Kinder Ihrer Beschäftigten planbar ausfällt beziehungsweise nicht ausreicht.  
Die Gründe hierfür können sein:

•	 Bedarf an Kinderbetreuung während Schließ- und Ferienzeiten von Kita,  
Schule, Tagesmutter oder sonstiger Betreuung.

•	 Betreuungsbedarf durch veränderte Arbeitszeiten aufgrund von  
Fortbildung, Dienstreise oder Meeting.

•	 Firmenveranstaltungen und Betriebsfeste bei denen Kinderbetreuung  
gewünscht wird.

Unser Angebot für Sie
•	 Sie sind bereits Nutzer oder werden Nutzer des Basismoduls Notfallbetreuung.

•	 Sie teilen uns spätestens 14 Tage vorab den Termin, den zeitlichen Umfang der 
Betreuungsleistung und die Anzahl der zu betreuenden Kinder mit.

•	 Betreuungszeiten: Montag bis Samstag von 8 bis 20 Uhr.

•	 Betreuungsmöglichkeiten: im Betreuungsstützpunkt, im Betrieb oder  
am Veranstaltungsort.

•	 Der Betreuungseinsatz erfolgt durch unser pädagogisches Fachpersonal.

Die Sonderzeitenbetreuung bietet den Beschäftigten die Möglichkeit, berufliche Termine wahrzunehmen 
und Ihre Kinder dabei in guten Händen zu wissen.



9

„Ich habe ein weiteres  
Betreuungsnetz, das mir 
im Berufsalltag 
zusätzliche  
Sicherheit gibt.“

Phiona Najjuka
Auszubildende  
Wirtschaftsagentur Neumünster GmbH
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„Unser Betreuungs
angebot ist das  
Rundum-Paket für  
Ihr Unternehmen.  
Ich berate Sie  
gern!“

Bettina Niemax
Projektleiterin FamilienPLUS
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  Ferienbetreuung für Kinder
Die Betreuung der Kinder in den Schulferien ist für Eltern immer eine große Herausfor-
derung. Damit Sie Ihre Beschäftigten an dieser Stelle unterstützen können, bieten wir 
Ihnen an verschiedenen Standorten Ferienangebote an. Die Ferienbetreuung wird von 
der Diakonie Altholstein oder von Kooperationspartnern durchgeführt. Unsere Ange-
bote richten sich an Schulkinder. Aber auch für jüngere Kinder bieten wir auf Anfrage 
eine Ferienbetreuung an.

Unser Angebot für Sie
•	 Auswahl verschiedener Ferienangebote in der Region.
•	 Möglichkeit, der Buchung einzelner Ferienwochen.
•	 Attraktive und abwechslungsreiche Ferienangebote.
•	 Ferienbetreuungskosten sind steuerlich absetzbar.
•	 Betreuung montags bis freitags in der Kernzeit von 8 bis 13 Uhr.
•	 Weiterführende Betreuung im Früh- (ab 7 Uhr) und Spätdienst (bis 17 Uhr)  

je nach Anbieter gegen Gebühren möglich.

  Unsere Sozialberatung
Damit Familienleben und Arbeitsleben reibungslos funktionieren, müssen viele Dinge 
von Beschäftigten organisiert werden. Eine Herausforderung, die auch schnell zur 
Überforderung werden kann. Denn gerade diese „kleinen Sorgen“ des Alltags stellen 
für Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmer eine zusätzliche Belastung dar, die Energie 
und Zeit kostet. Aber auch „größere Sorgen“ blockieren und belasten Beschäftigte in 
Unternehmen, wenn sie keinen Raum oder keine Ansprechperson zur Klärung finden. 
Das führt häufig zu Beeinträchtigungen bei der Leistungsfähigkeit.

Unser Angebot für Sie
Beratung durch eine sozialpädagogische Fachkraft

•	 Bei Fragen zur Kinderbetreuung oder Pflege von Angehörigen.
•	 Bei persönlichen, familiären, gesundheitlichen und/oder finanziellen Problemen.
•	 Zur Hilfestellung von Anträgen und Formularen.

Immer in guten Händen

Auch in den Schulferien bietet FamilenPLUS  
ein umfangreiches Betreuungsangebot.

Sozialpädagogische Fachkräfte stehen für Beratungen rund um die 
Betreuung von Kindern und Angehörigen zur Verfügung.



Diakonisches Werk Altholstein GmbH

FamilienPLUS 
Am Alten Kirchhof 2 
24534 Neumünster

www.diakonie-altholstein.de

Ihre persönliche Ansprechpartnerin 

Bettina Niemax 
Telefon 04321 2505-1315 
bettina.niemax@diakonie-altholstein.de

Die Stiftung Beruf und Familie ist im August 2013 aus unternehmerischer 
Initiative heraus entstanden. Sie verfolgt das Ziel, Vereinbarkeitslösungen zu 
unterstützen und somit einen Beitrag zur besseren Vereinbarkeit von Familie 
und Beruf zu leisten.

www.buf-neumuenster-segeberg.de

Wie FamilienPLUS im Alltag funktioniert und wie unsere langjährigen 
Kunden davon bereits profitieren konnten, erfahren Sie in unserem 
Video unter www.diakonie-altholstein.de/de/familienplus.

www.blauer-engel.de/uz195
· ressourcenschonend und 
 umweltfreundlich hergestellt
· emissionsarm gedruckt
· überwiegend aus AltpapierXQ4

Wir sind Teil der Stiftung Beruf und Familie

FamilienPLUS – Der Film 


